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Elf Kameras Ubertragen die Live-Bilder zum Kunden in den USA. Bild: Optima

Die Corona-Krise und die damit verbundenen Reiseeinschrankungen fihren auch zu
erschwerten Bedingungen fiir Maschinenabnahmen, so auch bei Optima. Der
Verpackungsmaschinenhersteller fihrt die Factory Acceptance Tests (FAT) stattdessen
als Video-Livestream durch. Zum Beispiel wurde fur einen global agierenden Hersteller
aus den USA eine Hochleistungs-Abfulllinie realisiert, die fliissige Kosmetika in 30
verschiedenen Varianten in Uber 30 verschiedene Behéltnisse abfullt. Fur die
Maschinenabnahme kamen ein zehnkopfiges Team, elf Hightech-Kameras, moderne
Medientechnik und tber 30 Zuschauer pro Tag zusammen. Auf3er dass der Kunde
physisch nicht anwesend ist, hat sich am Ablauf des virtuellen FATs nichts geéndert.
Entsprechend des FAT-Protokolls wurden laut Hersteller alle produktions- und
sicherheitsrelevanten Tests an der Maschine durchgefiihrt und dabei live gestreamt.
Chatfunktionen und Audiotibertragung ermdglichten dabei die Kommunikation mit dem
Kunden.
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