KUHN

Ishida stellt neue Service- und
Vertriebsstruktur vor

Artikel vom 6. Juli 2021
Abfull- und Verpackungsmaschinen, Palettiermaschinen / Abraumer

Ishida Deutschland, Hersteller von Wiege-, Verpackungs- und
Qualitatskontrollsystemen, hat eine umfassende Reorganisation in den Bereichen
Vertrieb und Kundendienst durchgefihrt.

Geschéftsfuhrer Oliver Blaha vor der neu ertffneten Niederlassung in Hamburg (Bild:
Ishida).

Ishida baut die dezentrale Servicestruktur aus, um Kundenanfragen noch schneller
bearbeiten und einen héheren Grad an Support leisten zu kénnen. Im Zuge einer
Einstellungsoffensive werde der Bereich weiter personell ausgebaut, um die
Flachenabdeckung zu verbessern und die Reaktionszeiten zu verkurzen. Parallel
organisiert der Hersteller von Wiege-, Verpackungs- und Qualitatskontrollsystemen
seinen Vertrieb nach den Verkaufsregionen Sud und Nord, was jetzt auch in zwei
Unternehmensstandorten widerspiegelt. Neben dem Standort Schwabisch Hall wurde
eine Niederlassung in Hamburg eréffnet, die zudem Projektierungen leistet und
Kundenschulungen an einer kompletten Verpackungslinie anbietet. Mit J6rg Haas wurde


https://www.ishidaeurope.com/de

ein neuer Vertriebsleiter ins Unternehmen geholt, der Uber viel Erfahrung in der
Lebensmittel- und Verpackungsindustrie verfiigt. Die Betreuung der GroRkunden soll
zukinftig durch einen erfahrenen Key-Account-Manager erfolgen, das OEM-Geschéft
soll ein Indirect-Sales-Manager Ubernehmen. »Mit der Umstrukturierung rticken wir
deutlich ndher an unsere Kunden und kdnnen den Fokus verstarkt auf wichtige
Unternehmen der Lebensmittelindustrie in Norddeutschland richten. Hier sehen wir
gerade im Proteinbereich gro3es Wachstumspotenzial fir unsere
Verpackungslosungen«, wird Geschéftsfuhrer Oliver Blaha zur Neuorganisation von
Service und Vertrieb zitiert.
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