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Über die selbst entwickelte Ladestation werden die drahtlosen Tourguide-Systeme auch
mit neuen Inhalten versorgt (Bild: Meder).

Die Firma Meder Commtech bietet seit mehr als 40 Jahren Produkte für
Personenführungen an. Dabei ersetzen die Produkte nicht den persönlichen Guide,
vielmehr unterstützen sie diesen und verbessern die Sprach- sowie die Hörqualität.
Besonders in lauten Umgebungen sind die drahtlosen Tourguide-Systeme von Vorteil.
Neu in der Produktpalette ist der »Smart Guide 2«. Durch das eigenständige Abspielen
von Videos, Audiotexten oder Bildern erhalten z. B. Besucherinnen und Besucher eines
Produktionswerks Einblicke in bisher verborgene Produktionsprozesse und können
sogar interaktiv die Führung für sich mitgestalten.

Android-basiertes Tourguide-System

Gerade in der Lebensmittelindustrie gibt es viele Bereiche, die für Außenstehende nicht

https://www.meder-commtech.de/


zugänglich oder sichtbar sind. Das kann sich jetzt ändern, denn durch das integrierte
Funkmodul ist es möglich, Inhalte an mehrere Geräte gleichzeitig zu übertragen. Das
neue Tourguide-System ist Android-basiert und lässt sich daher intuitiv und leicht
bedienen. Die Betriebssystembasis erlaubt es außerdem, Apps auf den Geräten zu
installieren. Zusätzlich beliefert das Unternehmen seine Kunden mit einem neu
entwickelten Content-Management-System, das entsprechende inhaltliche Flexibilität bei
Personenführungen ermöglicht. Führungen sind auf Abstand möglich, und mit dem
Hygienekonzept des Geräteherstellers ist die Reinigung der Geräte problemlos
durchführbar. Die eigens entwickelte Ladetechnik des Systems vereinfacht die
Inhaltsverwaltung. So werden beim Laden automatisch Updates und neue Inhalte auf
alle Geräte gespielt.
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